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Zagreb, 4. veljace 20109.

Temeljem c¢lanka 12. stavka 1. tocke 14., ¢lanka 111. i ¢lanka 112. Zakona o elektroni¢kim
komunikacijama (NN br. 73/08, 90/11, 133/12, 80/13, 71/14 i 72/17) u postupku inspekcijskog
nadzora zbog povrede regulatornih obveza koje su trgovackom drustvu Hrvatski Telekom d.d.,
Roberta Frangesa Mihanovica 9, Zagreb, odredene kao operatoru sa znacajnom trziSnom snagom na
trziStu veleprodajnog zavrSavanja poziva u vlastitoj javnoj telefonskoj mrezi koja se pruza na
fiksnoj lokaciji, inspektor elektroni¢kih komunikacija Hrvatske regulatorne agencije za mrezne
djelatnosti donosi

RJESENJE

Utvrduje se da je Hrvatski Telekom d.d., Zagreb, Roberta Frange$a Mihanovi¢a 9 (dalje:
HT), neopravdanim zahtjevima za davanjem informacija od trgovackog drustva FENICE
TELEKOM GRUPA d.o.0., Rijeka, Gornja Vezica 16/A (dalje: Fenice Telekom), koji
nisu nuzni za pruzanje usluge medupovezivanja i to, prekrSio regulatornu obvezu
pristupa, nediskriminacije i transparentnosti koja mu je odredena na trzistu
veleprodajnog zavrSavanja poziva u vlastitoj javnoj telefonskoj mrezi koja se pruza na
fiksnoj lokaciji.

Zabranjuje se HT-u svako takvo ili sli¢no postupanje te mu se odreduje u buduéim
zahtjevima za pristup mrezi uskladiti svoje postupanje s regulatornim obvezama
pristupa, nediskriminacije 1 transparentnosti koje su mu odredene na trZiStu
veleprodajnog zavrSavanja poziva u vlastitoj javnoj telefonskoj mrezi koja se pruza na
fiksnoj lokaciji.

Nalaze se HT-u da u roku od 8 (osam) dana od zaprimanja ovog rjeSenja dostavi
inspektoru elektroni¢kih komunikacija podatke o odgovornoj osobi za postupanje
navedeno u toc¢ki I. ovog rjeSenju, ime 1 prezime, ime oca, datum i mjesto rodenja,
adresa stanovanja i OIB te izjavu odgovorne osobe/osoba u svezi predmeta nadzora.

U slucaju da HT ne izvrsi obvezu iz tocke IIl. rjeSenja u ostavljenom roku, inspektor
elektroni¢kih komunikacija izre¢i ¢e odgovornoj osobi HT-a nov€anu kaznu u iznosu od
50.000,00 kuna (pedesettisuc¢akuna). U slucaju daljnjeg neizvrSenja obveze biti ¢e
izreCena nova novcana kazna u dvostrukom iznosu.

HRVATSKA REGULATORNA AGENCIJA ZA MREZNE DJELATNOSTI
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ObrazloZenje

Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti (dalje: HAKOM) zaprimila je 17. listopada
2018. zahtjev trgovackog drustva Optika kabel TV d.o.o., Zapresi¢, Drage Svajcara 1 (dalje:
OKTYV), za provodenje inspekcijskog nadzora protiv trgovackog drustva Hrvatski Telekom d.d.,
Roberta Frange$a Mihanovi¢a 9, Zagreb (dalje: HT), vezano uz nedopustanje spajanja opticke niti
koju je trgovacko drustvo FENICE TELEKOM GRUPA d.o.o0., Rijeka, Gornja Vezica 16/A (dalje:
Fenice Telekom) ugovorom iznajmilo od OKTV-a. Tvrdi da HT navedeno spajanje uvjetuje
zahtjevima koji nisu u nadleznosti HT-a. OKTV navodi kako mu je ovakvo postupanje HT-a dovelo
do velike poslovne Stete jer HT na ovaj nacin Zeli prodati svoju uslugu Fenice Telekomu, ¢ime
navedenu situaciju i svoj trzis$ni polozaj koristi kako bi OKTV-u nanio $tetu. Budu¢i da je Fenice
Telekom zbog svojih poslovnih potreba trebao zurno uspostavljanje navedene veze, isti je bio
prisiljen raskinuti ugovor s OKTV-om i sklopiti ugovor s HT-om.

OKTYV navodi kako je Fenice Telekom sklopio ugovor o najmu 1 para svjetlovodnih niti od zdenca
(tocka A), iz kojeg trazi medupovezivanje svojim kabelom s centralom HT-a na adresi Kruge 26,
Zagreb do tocke B (Selska cesta 93, Zagreb), sa OKTV-om. OKTV smatra da je ime operatora
(OKTV) s kojim Fenice Telekom ima sklopljen navedeni ugovor poslovna tajna, te da bi davanjem
tog podatka HT-u dali podatke koje HT moze koristiti u sprjecavanju trzi$ne utakmice.

Takoder, OKTV smatra da pozicija niti unutar kabela koju HT trazi, a koju OKTV daje u najam,
nije podatak koji je potrebno dostaviti HT-u, te nema razloga da OKTV koji iznajmljuje niti, taj
podatak dostavi HT-u. OKTV ima ugovor s trgovatkim drustvom ZAGREBACKI HOLDING
d.0.0. - PODRUZNICA ZAGREBACKI DIGITALNI GRAD (dalje: Digitalni grad) o koristenju
slobodnog prostora u distribucijskoj telekomunikacijskoj kanalizaciji (DTK) za polozeni kabel
predmetnoj trasi, te je ugovorno vezan ¢uvanjem poslovne tajne 0 navedenoj trasi.

OKTYV je stajalista da ako HT smatra da za dio trase ima ishodeno pravo puta, da HT dostavi
podatke za koje pravo ima na podru¢ju grada Zagreba, te ¢e operator u slucaju da je dio trase od
HT-a, zatraziti dozvolu od Digitalnog grada da taj dio izostavi iz poslovne tajne, te zatraziti
promjenu ugovora u tom dijelu sa Digitalnim gradom, a taj dio regulirati sa HT-om.

OKTYV smatra da je HT trazio od Fenice Telekoma podatke koji su poslovno povjerljivi, te smatra
da se radi 0 nepostenoj poslovnoj praksi koja nije utemeljena. OKTV navodi kako HT nema razloga
da od Fenice Telekoma (korisnik OKTV-a) traziti podatak o tome da ima sklopljen ugovor sa
OKTV-om (to je poslovna tajna izmedu Fenice Telekoma i OKTV-a) o najmu optickih niti od tocke
A do tocke B. HT takav podatak moze koristiti na neposSten nacin, kao $to je upravo slucaj, jer nudi
najam svog kapaciteta za isto povezivanje, koriste¢i poloZaj operatora sa znaCajnom trziSnom
snagom 1 prakti¢ki ucjenjujuci korisnika koji trazi uslugu medupovezivanja.

OKTYV istice kako HT nema pravo traziti podatak o polozaju optickih niti unutar kabela koji nije u
vlasnistvu Fenice Telekoma ve¢ je u vlasnistvu OKTV-a. Takoder, OKTV navodi kako HT nema
pravo trazi podatke o trasi koja nije u vlasnistvu Fenice Telekoma (korisnik je samo u najmu), jer bi
na taj nacin Fenice Telekom dao HT-u podatak s kime ima ugovor o najmu niti (Sto je poslovna
tajna i ne tice se HT-a). U slucaju ispunjenja neopravdanog zahtijeva HT-a, OKTV bi odao
poslovnu tajnu koja je regulirana ugovornim odnosom OKTV-a i Digitalnog grada.



OKTYV smatra kako HT svojom nepoStenim poslovnim postupcima Zeli prisiliti Fenice Telekom da
u sklopu usluge medupovezivanja od HT-a kupi i uslugu najma kapaciteta za povezivanje, $to znaci
raskid ugovora izmedu OKTV-a i Fenice Telekoma. Isto tako, HT na ovaj naéin Zeli prisiliti Fenice
Telekom da odaje poslovnu tajnu (ugovor izmedu OKTV-a i Fenice Telekoma) te prisiliti OKTV da
odaje poslovnu tajnu (ugovor izmedu OKTV-a i Digitalnog grada).

OKTV trazi od HAKOM da nalozi HT-u medupovezivanje Fenice Telekomu, te da HT to
medupovezivanje uvjetuje samo sklapanjem ugovora s Fenice Telekomom za polaganje optickog
kabela od zdenca do kolokacijskog prostora u HT centrali. OKTV navodi da ako HT smatra da za
neke dijelove na podru¢ju grada Zagreba (za koje OKTV ima ugovor s Digitalnim gradom)
posjeduje Potvrde o pravu puta, OKTV ¢e za te dijelove raskinuti ugovor sa Digitalnim gradom i
sklopiti sa HT-om.

Inspektor je temeljem ovlasti iz ¢lanka 111. i 112. st. 1. to¢. 5. Zakona o elektroni¢kim
komunikacijama (NN br. 73/08, 90/11, 133/12, 80/13, 71/14 i 72/17, dalje: ZEK), pokrenuo
inspekcijski nadzor te je 18. listopada 2018. zatrazio od HT-a dostavu zahtjeva Fenice Telekoma za
medupovezivanjem s centralom HT-a (SIP IC) na lokaciji Kruge 26, Zagreb (to¢ka A) do lokacije
Selska cesta 93, Zagreb (tocka B) i podatke koje je HT trazio od Fenice Telekoma kao uvjet za
postupanje po zahtjevu te pravnu osnovu trazenja navedenih podataka.

HT u svom ocitovanju od 22. listopada 2018. navodi kako je 24. rujna 2018. zaprimio zahtjev za
medupovezivanjem operatora Fenice Telekoma te da je 27. rujna 2018. putem elektronicke poste
zatrazio od Fenice Telekoma dodatne podatke o kabelima 1 lokaciji istih u svrhu izrade tehnickog
rjeSenja, odnosno utvrdivanja tehni¢kih uvjeta medupovezivanja. HT isti¢e kako su spomenuti
podaci potrebni kako bi HT znao na koji ¢e se nacin Fenice Telekom spojiti na opremu HT-a
potrebnu za medupovezivanje (sukladno ¢lanku 3. Standardne ponude za usluge medupovezivanja
Hrvatskog Telekoma d.d., dalje: Standardna ponuda).

Fenice Telekom se na zahtjev HT-a ocitovao 9. listopada 2018. na nacin da je dostavio podatke o
kabelu u svrhu medupovezivanja na lokaciji Rijeka (TC Susak, Brace Horvati¢a 18), te istaknuo
kako ¢e, za uslugu medupovezivanja na lokaciji Zagreb (TC Trnje, Kruge 26), koristiti iznajmljene
niti operatora OKTV uz upit hoce li se medupovezivanje vrsiti u zdencu pored zgrade ili u samoj
centrali na predmetnoj lokaciji.

HT navodi kako se medupovezivanje uspostavlja u objektima na lokaciji HT-a, u svrhu smjestaja
opreme operatora korisnika na lokaciji HT-a (kolokacija) te je potrebno prethodno utvrditi jesu i
ispunjeni svi tehnicki i operativni uvjeti predvideni Ponudom za kolokacijske usluge Hrvatskog
Telekoma d.d za potrebe medupovezivanja (dalje: Ponuda za kolokacijske usluge), a koja ¢ini
sastavni dio Standardne ponude. HT isti¢e kako prijenosni kabel prethodno mora biti ugovorno
reguliran i uvucen sukladno ¢lanku 2.3. Ponude za kolokacijske usluge.

Nadalje, HT je u svrhu provjere je li prijenosni kabel ugovorno reguliran i uvucen (sukladno ¢lanku
2.3. Ponude za kolokacijske usluge) 16. listopada 2018. zatrazio od Fenice Telekoma dodatne
podatke o kabelu i trasi kojom kabel prolazi. HT isti¢e kako se pravna osnova za trazenje navedenih
podataka nalazi i u Standardnoj ponudi koja u ¢lanku 1.3. definira operatora korisnika kao pravnu
osoba koja na temelju propisa i/ili ugovora raspolaze javnom komunikacijskom mrezom ili
dijelovima povezanim s tom mrezom.



HT isti¢e kako Standardna ponuda u ¢lanku 3.4. zahtjeva da HT i operator korisnik osiguraju da su
osnovni (bitni) zahtjevi utvrdeni vazeéim propisima koji ureduju pristup mrezi i medusobno
povezivanje na odgovarajuci nacin zasti¢eni. Pri tome Standardna ponuda predvida da ¢e se HT i
operator korisnik medusobno konzultirati u interesu ostvarivanja odgovarajuce zastite osnovnih
(bitnih) zahtjeva. HT navodi da je bitan zahtjev utvrden ¢lankom 30. stavkom 4. ZEK-a prema
kojem operatori ne ostvaruju pravo na pristup i1 koriStenje elektronicke komunikacijske
infrastrukture (dalje: EKI) ukoliko nemaju sklopljen ugovor s infrastrukturnim operatorom. | s
ciljem provjere i1 zaStite tog zakonskog zahtjeva o koriStenju mreze, HT je kao infrastrukturni
operator na lokaciji uspostave medupovezivanja zatrazio podatke o kabelu i trasi.

HT naglasava da su predmetni podaci trazeni radi pravilnog uredenja svih odnosa vezanih za
medupovezivanje, bez da je sama uspostava medupovezivanja uvjetovana na bilo koji nacin.
Stovise, uspostava medupovezivanja je u tijeku te sama realizacija nije dovedena u pitanje,
poglavito imaju¢i u vidu da rok za uspostavu medupovezivanja (75 dana od dana zaprimanja
potpunog zahtjeva operatora korisnika) jos traje.

OKTV je dodatno dostavio dopis 14. studenog 2018. u kojem je naveo kako je 12. studenog 2018.
zaprimio dopis Fenice Telekoma o raskidu Ugovora o uspostavi, najmu i odrzavanju veza DF broj
02-10/2018/1V koji je sklopljen izmedu navedena dva trgovackog drustva, a kojim je ugovoren
najam 1 para svjetlovodnih niti od zdenca na lokaciji Kruge, Zagreb (tocka A) iz kojeg Fenice
Telekom traZi spajanje svojim kabelom zbog medupovezivanja s centralom HT-a na adresi Kruge
26, Zagreb, do toCke B (Selska cesta 93, Zagreb).

OKTYV isti¢e kako mu je HT nepostenim poslovnim postupcima nanio Stetu na naéin da prisili
Fenice Telekom da u sklopu usluge medupovezivanja od HT-a kupi i uslugu najma kapaciteta za
povezivanje, a §to znaci raskid ugovora izmedu OKTV-a i Fenice Telekoma. OKTV smatra kako je
HT ovakvim postupkom prisilio Fenice Telekom i OKTV da odaju poslovne tajne (ugovor izmedu
OKTV-a i Fenice Telekoma, ugovor izmedu OKTV-a i Digitalnog grada).

OKTYV zahtijeva od HAKOM-a da se HT-u nalozi da omogué¢i medupovezivanje Fenice Telekomu,
te da to medupovezivanje uvjetuje samo sklapanjem ugovora s Fenice Telekomom za polaganje
svjetlovodnog kabela od zdenca do kolokacijskog prostora u centrali HT-a. Isti¢e kako je HT duzan
nadoknaditi OKTV-u nastalu Stetu.

Budu¢i da inspektor smatra kako cinjenice predmeta ukazuju na moguée krSenje regulatornih
obveza pristupa, nediskriminacije i transparentnosti koje su mu odredene na trzistu veleprodajnog
zavrSavanja poziva u vlastitoj javnoj telefonskoj mrezi koja se pruza na fiksnoj lokaciji, od HT-a je
zatrazen0 dodano ocitovanje.

HT u svom ocitovanju od 30. studenog 2018. istice kako se u predmetnom postupku
medupovezivanja s operatorom Fenice Telekom u cijelosti pridrzavao regulatornih obveza
nediskriminacije i transparentnosti na trziStu veleprodajnog zavrSavanja poziva u vlastitoj javnoj
telefonskoj mrezi koja se pruza na fiksnoj lokaciji. Naime, HT je uputio Ugovor o medupovezivanju
Fenice Telekomu, te je na isti zaprimio obavijest od Fenice Telekoma o zadovoljstvu suradnje te
postivanju rokova i uspostavljenih dogovora izmedu operatora. HT nadalje navodi kako samo
medupovezivanje nije uvjetovao koriStenjem svojih vodova, ve¢ je to iskljuc¢ivo odluka Fenice
Telekoma hoce li koristiti svoj kabel ili iznajmiti kapacitet od nekog treceg.



Slijedom navedenog, HT je predlozio da se u svrhu utvrdivanja to¢nosti iznesenih ¢injenica zatrazi i
ocitovanje operatora Fenice Telekom na predmetne okolnosti.

Inspektor je 7. prosinca 2018. zatrazio oCitovanje od Fenice Telekoma u kojem je bilo potrebno
navesti razloge otkaza ugovora koji je sklopio s OKTV-om.

Fenice Telekom u svom ocitovanju od 11. prosinca 2018. navodi kako je za potrebe
medupovezivanja s HT-om u Zagrebu imao namjeru od OKTV-a iznajmiti 2 niti neosvijetljenog
kabela (dark fiber) na relaciji od HT centrale na adresi Kruge 26 do Selske 93, gdje je smjeSten
POP od Fenice Telekoma. Prilikom realizacije fizickog povezivanja zakupljenog kabela na
infrastrukturu HT-a, Fenice Telekom je zaprimio od HT-a zahtjev za dostavom podataka o kabelu
kojeg ¢e koristiti, pozicijama niti i trasi kojom kabel prolazi radi provjere je li kabel prolazi kroz
DTK za koji HT ima Potvrdu o pravu puta i provjere je li kabel ugovorno reguliran s HT-om.

Fenice Telekom je navedeni zahtjev proslijedio OKTV-u te je dobio odgovor da im OKTV zbog
ugovornog odnosa sa svojim partnerima i ugovora o povjerljivosti sa svojim partnerima ne moze
dostaviti trazene podatke.

Nakon nekoliko tjedana pregovora i razgovora s HT-om i OKTV-om, Fenice Telekom je smatrao
da ¢e se takva situacija oduziti i da u razumnom roku nece biti nikakvog pomaka. Fenice Telekom
je iz navedenog razloga odlucio raskinuti ugovor s OKTV-om i potraziti novog operatora. S
obzirom da osim HT-a niti jedan drugi operator kojeg je Fenice Telekom kontaktirao nije bio
zainteresiran ili nije bio u mogucénosti pruziti trazenu uslugu, Fenice Telekom je sklopio sam
ugovor s HT-om.

Inspektor je 12. prosinca 2018. od HT-a zatrazio ocitovanje na navode Fenice Telekoma. HT je u
svom ocitovanju naveo kako ostaje pri svim dosadas$njim navodima, a osobito pri oCitovanju od 22.
listopada 2018. godine unutar kojeg obrazlaze pravnu osnovu trazenja odredenih podataka o kabelu
za svrhe medupovezivanja.

Zakljuéno, HT istice kako svojim postupcima nije ugrozio uspostavu predmetnog medupovezivanja
niti je uvjetovao uspostavu medupovezivanja Fenice Telekomu poduzimanjem bilo kakve radnje
vezane uz sporne kabele.

Inspektor je u ovom postupku, na temelju podataka zatrazenih i dostavljenih od HT-a, OKTV-a i
Fenice Telekoma utvrdio kako slijedi.

HT tvrdi da je od Fenice Telekoma trazio podatke o kabelima i lokaciji istih, a kao razlog za
trazenje navedenog, HT istiCe izradu tehniCkog rjeSenja, odnosno utvrdivanje tehnickih uvjeta
medupovezivanja. Smatra da su spomenuti podaci potrebni kako bi znao na koji ¢e se nacin Fenice
Telekom spojiti na opremu HT-a potrebnu za medupovezivanje, sukladno ¢lanku 3. Standardne
ponude za usluge medupovezivanja Hrvatskog Telekoma d.d. (dalje: Standardna ponuda).

HT nadalje tvrdi da je bilo potrebno prethodno utvrditi jesu li ispunjeni svi tehnicki i operativni
uvjeti predvideni Ponudom za kolokacijske usluge Hrvatskog Telekoma d.d za potrebe
medupovezivanja (dalje: Ponuda za kolokacijske usluge), a koja ¢ini sastavni dio Standardne
ponude. Smatra da prijenosni kabel prethodno mora biti ugovorno reguliran i uvucen sukladno
¢lanku 2.3. Ponude za kolokacijske usluge.



Nadalje, HT je u svrhu provjere je li prijenosni kabel ugovorno reguliran i uvucen (sukladno ¢lanku
2.3. Ponude za kolokacijske usluge) 16. listopada 2018. zatrazio od Fenice Telekoma dodatne
podatke o kabelu i trasi kojom kabel prolazi. Isti¢e kako se pravna osnova za traZzenje navedenih
podataka nalazi i u Standardnoj ponudi koja u ¢lanku 1.3. definira operatora korisnika kao pravnu
osoba koja na temelju propisa i/ili ugovora raspolaze javnom komunikacijskom mrezom ili
dijelovima povezanim s tom mrezom.

Fenice Telekom je naveo kako je prilikom realizacije fizickog povezivanja zakupljenog kabela na
infrastrukturu HT-a, zaprimio od HT-a zahtjev za dostavom podataka o kabelu kojeg ¢e koristiti,
pozicijama niti i trasi kojom kabel prolazi radi provjere da li kabel prolazi kroz DTK za koji HT ima
Potvrdu o pravu puta i provjere je li kabel ugovorno reguliran s HT-om. Fenice Telekom je
navedeni zahtjev proslijedio OKTV-u te je dobio odgovor da im OKTV zbog ugovornog odnosa sa
svojim partnerima i ugovora o povjerljivosti ne moze dostaviti trazene podatke. Nakon nekoliko
tjedana pregovora i razgovora s HT-om i OKTV-om, Fenice Telekom je shvatio da ¢e se takva
situacija oduziti i da u razumnom roku nece biti nikakvog pomaka. Fenice Telekom je iz navedenog
razloga odlucio raskinuti ugovor s OKTV-om 1 potraziti novog operatora, $to je rezultiralo
sklapanjem ugovora s HT-om.

Nastavno na sve navedeno, izvjesno je da je HT za davanje usluge medupovezivanja od Fenice
Telekoma trazio podatke o kabelu kojeg ¢e koristiti, pozicijama niti i trasi kojom kabel prolazi. 1z
ocitovanja Fenice Telekoma proizlazi da je navedene podatke HT trazio radi provjere je li kabel
prolazi kroz DTK za koji HT ima Potvrdu o pravu puta i provjere je li kabel ugovorno reguliran s
HT-om. lako HT tvrdi da su mu navedeni podaci bili potrebni radi izrade tehni¢kog rjeSenja,
odnosno utvrdivanja tehnickih uvjeta medupovezivanja, kako bi znao na koji nacin ¢e se Fenice
Telekom spojiti na opremu HT-a potrebnu za medupovezivanje, inspektor je utvrdio da navedeni
podaci nisu bili potrebni za izradu tehnickog rjeSenja, niti je njihovo trazenje propisano ¢lancima 3.
i 1.3. Standardne ponude i ¢lankom 2.3. Ponude za kolokacijske usluge.

HT se poziva na definiciju operatora korisnika (¢l. 1.3. Standardne ponude) u kojoj je navedeno da
je operator korisnik pravna osoba koja na temelju propisa i/ili ugovora raspolaze javnom
komunikacijskom mrezom ili dijelovima povezanim s tom mrezom te temeljem toga uvjetuje
medupovezivanje. Inspektor je utvrdio da je Fenice Telekom operator korisnik u smislu ¢lanka 2. st.
1. to¢. 37 ZEK-a te da HT nije imao pravo uvjetovati uslugu medupovezivanja provjeravanjem je li
kabel prolazi kroz DTK za koji HT ima Potvrdu o pravu puta i je li kabel ugovorno reguliran s HT-
om.

HT se takoder poziva na Standardnu ponudu poglavlje 3. — Tehnicka realizacija, te isti¢e kako su
spomenuti podaci potrebni kako bi HT znao na koji ¢e se nacin Fenice Telekom spojiti na opremu
HT-a potrebnu za medupovezivanje (sukladno clanku 3. Standardne ponude). Nastavno na
navedeno, inspektor je utvrdio da su navedenim poglavljem propisani iskljucivo tehnic¢ki uvjeti koje
je operator korisnik obvezan ispuniti te nisu u vezi s na¢inom na koji operator korisnik koristi DTK
kako bi koristio svoj kabel (vod za medupovezivanje) do toc¢ke spajanja s mrezom HT-a. Stoga ni
ova tvrdnja HT-a nije prihvacena.

HT se poziva na clanak 2.3. Ponude za kolokacijske usluge — poglavlje: Usluga kolokacije.
Inspektor je utvrdio da navedeno poglavlje, takoder, ne opravdava HT na traZzenje spornih podataka
jer ista iskljucivo propisuje obvezu da kabeli operatora korisnika koji se koriste unutar kolokacijske



sobe moraju biti u skladu sa standardnom specifikacijom HT-a. Cak $tovise, Ponuda za
kolokacijske usluge u navedenom c¢lanku dopusta da operator korisnik koristi vlastiti vod ili vod
HT-a za ostvarivanje usluge medupovezivanja. Stoga ni iz navedene odredbe ne proizlazi pravo
HT-a provjeravati na koji nacin operator korisnik koristi DTK kako bi svojim kabelom dosao do
tocke spajanja s mrezom HT-a.

Zaklju¢no, inspektor je utvrdio da je ovakvim trazenjem podataka od operatora korisnika (Fenice
Telekoma) HT trazio podatke koje sukladno Standardnoj ponudi nije bio ovlasten traziti. Trazenjem
navedenih podataka, koje je HAKOM prepoznao kao jednu od prepreka razvoju trziSnog natjecanja
u poglavlju 6 dokumenta Analize trzista veleprodajnog zavrSavanja poziva u vlastitoj javnoj
telefonskoj mreZi koja se pruza na fiksnoj lokaciji, koja je sastavni dio Odluke klasa: UP/I-344-
01/14-03/14, urbroj: 376-11-15-12 od 30. ozujka 2015., dalje: Analiza trzista) i temeljem koje su HT-u
kao operatoru sa znacajnom trziSnom snagom odredene regulatorne obveze pristupa,
nediskriminacije i transparentnosti, inspektor je utvrdio da je HT Fenice Telekomu uvjetovao
uslugu medupovezivanja podacima koji nisu neophodni za pruzanje navedene veleprodajne usluge,
ali podizu troskove i troSe vrijeme postojecih i potencijalnih konkurenata na veleprodajnom i
maloprodajnom trzistu. Navedeno je Fenice Telekom potvrdio inspektoru navodedi, Cit: “Nakon
nekoliko tjedana pregovora i razgovora na relaciji HT-OKTV shvatio sam da ¢e se takva situacija
oduziti i da u razumnom roku nece biti nikakvog pomaka*. Zbog navedenog tvrdi da je morao
raskinuti ugovor s OKTV-om i sklopiti ugovor s HT-om.

Naime, Analizom trzista (Str. 35) je kao jedna od prepreka razvoju trzi§nog natjecanja predvideno
odbijanje dogovora/uskradivanje pristupa, a ista se odnosi na situaciju u kojoj HT u potpunosti
odbija pruziti/ponuditi veleprodajnu uslugu kao i na situaciju u kojoj je HT spreman ponuditi
uslugu, ali pod nerazumnim/neopravdanim zahtjevima. To¢kom 6.7.3 - Nerazumni/neopravdani
zahtjevi, (str. 39) propisano je da se neopravdani zahtjevi odnose na sve uvjete ugovora O
medupovezivanju vezane uz pruzanje veleprodajne usluge, a koji nisu neophodni za pruzanje
veleprodajne usluge, ali podizu troSkove i troSe vrijeme postojecih i potencijalnih konkurenata na
veleprodajnom i maloprodajnom trzistu.

Slijedom svega navedenog, inspektor je utvrdio da je HT neopravdanim zahtjevima za dostavom
informacija od Fenice Telekoma koji nisu nuzni za davanje usluge medupovezivanja prekrsio
regulatorne obveze pristupa, nediskriminacije i transparentnosti koje su mu na trzistu veleprodajnog
zavrSavanja poziva u vlastitoj javnoj telefonskoj mreZi koja se pruza na fiksnoj lokaciji odredene
temeljem clanaka 58., 59. i 61. ZEK-a, odlukom HAKOM-a klasa: UP/I-344-01/14-03/14, urbroj:
376-11-15-12 od 30. ozujka 2015. HT-u je, temeljem ¢l. 112. st. 1. to¢. 8. ZEK-a zabranjeno svako
takvo ili slicno postupanje te mu je odredeno u budu¢im zahtjevima za pristup mrezi uskladiti svoje
postupanje s regulatornim obvezama pristupa, nediskriminacije i transparentnosti koje su mu
Odlukom HAKOM-a klasa: UP/I1-344-01/14-03/14, urbroj: 376-11-15-12 od 30. ozujka 2015.
odredene na trziStu veleprodajnog zavrSavanja poziva u vlastitoj javnoj telefonskoj mrezi koja se
pruza na fiksnoj lokaciji.

Navedeno rjesenje ¢e se na odgovarajuc¢i nain objaviti na internetskoj stranici HAKOM-a.



UPUTA O PRAVNOM LINEKU

Protiv ovog rjeSenja zalba nije dopustena, ali se moze, u roku od 30 dana od dana njegovog
primitka, pokrenuti upravni spor pred Visokim upravnim sudom Republike Hrvatske.

INSPEKTOR
ELEKTRONICKIH KOMUNIKACIJA

Igor Kasipovié, mag.ing.univ.spec.elect.comm.

Dostaviti:
1. Hrvatski Telekom d.d., Roberta Frangesa Mihanovi¢a 9, Zagreb — osobnom dostavom
2. Optika kabel TV d.0.0., Drage Svajcara 1, Zapresi¢ — osobnom dostavom
3. Uspis



